四川宏达股份有限公司
平价超市及食堂管理系统定制开发项目比选招采文件

一、项目概况
1.1 项目名称
宏达股份平价超市及食堂管理系统定制开发项目
暂定小程序名称为：宏达通

1.2 项目概述
我公司拟定制开发一套包含平价超市与食堂管理系统的综合性小程序系统。该系统需实现两套业务系统的统一用户入口和后台管理功能，满足公司内部员工及相关部门单位用户的日常使用需求。

二、项目需求说明
2.1 核心功能要求
2.1.1 统一用户模块
·两套系统共用同一外网用户体系
·支持用户单点登录，一次认证可访问两个系统
·用户信息统一管理，数据共享

2.1.2 食堂管理系统功能要求（包括但不限于）
·发布次日及一周菜品预览
·菜品展示
·菜品预订
·用餐评价系统
·用户个人偏好设置
·食堂后台数据统计

2.1.3 平价超市管理系统功能要求（包括但不限于）
·商品分类展示
·在线选购与购物车
·用户余额与订单管理
·对接收银系统，生成二维码余额支付
·简易财务流水及统计
·收银系统API开发

2.1.4 后台管理要求
·统一的超级管理员后台
·后台管理员角色及权限分配
·用户管理、权限分配
·数据统计与分析
·财务管理模块
·系统设置与配置

2.2 技术要求
·基于微信小程序平台开发
·支持后期功能扩展
·数据安全与隐私保护
·系统稳定性和高可用性
·响应式设计，支持多端适配（外网不含PC端，后台使用PC端）
·API接口规范，便于后续集成

2.3 非功能性要求
·系统响应时间：页面加载不超过3秒
·并发支持：至少支持500用户同时在线
·数据安全性：符合网络安全法要求
·可维护性：提供完善的文档和培训
·技术开发：根据我方要求定制开发，不接受类似SAAS、CMS等范式化的成品或半成品系统
·知识产权：我方需要拥有本系统的所有程序源代码与数据独立性，以及完全独立的知识产权
[bookmark: _GoBack]·本次系统建设需包含暂时租赁云服务器，但系统需要支持且能够在日后迁移至我公司内部服务器
·业务对接：系统开发及后期服务期间，需安排至少1名直接技术负责人员与我方对接，必要时能上门进行业务沟通与技术对接
·售后服务：专业技术人员对接日常工作及完善的常规维护，需支持系统在后期能根据业务发展、以及新需求的发现，对系统进行不断的迭代升级、功能版块的完善与补充等

三、投标人资格要求
3.1 基本资格
·具有独立法人资格，持有有效的营业执照
·具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度
·具有履行合同所必需的设备和专业技术能力
·有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录
·近三年内，在经营活动中没有重大违法记录

3.2 专业资格
·具有小程序及H5开发相关经验
·具备类似系统的开发案例
·拥有稳定的技术开发团队
·熟悉餐饮或零售行业业务流程者优先

4、 招采比选
4.1 招采比选时间
XXXX年XX月XX日至XXXX年XX月XX日

4.2 招采比选途径与方式

4.3 投标文件组成
<商务部分>
·投标函
·投标人资格证明文件
·类似项目业绩证明
·报价单
<技术部分>
·技术方案书
·系统架构设计
·功能模块详细说明
·项目实施计划
·项目团队介绍
·培训计划
·报价部分
·成本构成说明

4.4 报价要求
·报价应包含所有费用（接洽、开发、部署、培训、维护、迭代升级等）
·报价货币为人民币
·报价有效期不少于90天

五、评标标准与方法
5.1 评标标准
① 技术方案		权重40%	方案完整性、创新性、可行性
② 项目经验		权重20%	案例数量和质量、各案例模块稳定性与可参考性
③ 团队实力		权重15%	团队配置、技术能力
④ 报价合理性		权重15%	性价比、成本控制
⑤ 售后服务		权重10%	服务承诺、响应机制

5.2 评标方法
综合评分，得分最高者中标

六、合同签订
6.1 签订时间
中标结果公示后5个工作日内

6.2 合同主要条款
项目工期：[投标人填写]
付款方式：
知识产权：项目成果归招标人所有
违约责任：
争议解决：

七、联系方式

八、其他事项
·投标人应对招标文件内容保密
·招标人保留对招标文件解释和修改的权利
·投标过程中产生的费用由投标人自理
·招标人无义务接受最低报价或任何投标
·本招标文件未尽事宜，按相关法律法规执行
